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Pengantar Ilmu Komunikasi



•Ancient Greeks like Aristotle and Plato 
started a rich tradition of the study of 
rhetoric in the Western world more than 
two thousand years ago. 

•Communication did not become a 
distinct field of study with academic 
departments until the 1900s, but it is 
now a thriving discipline with many 
subfields of study.



Sejarah Komunikasi Manusia

a. Era Komunikasi Tulisan

Dimulai ketika bangsa Sumeria (4000 tahun 
SM) mulai menulis dalam lembaran tanah 
liat.

b. Era Komunikasi Cetakan

Ditandai dengan ditemukannya mesin cetak 
oleh Gutenberg tahun 1456. Muncul era 
“Penny Press”



Sejarah Komunikasi Manusia (2)

c. Era Komunikasi Telekomunikasi

Berawal dengan ditemukan alat telegraph 
pada tahun 1884. 

d. Era Komunikasi Interaktif

Berawal penemuan mainframe komputer
pada tahun 1946 .





Sejarah Perkembangan Ilmu
Komunikasi

 Periode Tradisi Retorika

Dimulai sejak jaman Yunani kuno

 Periode Pertumbuhan

Antara tahun 1900-Perang Dunia II

 Periode Konsolidasi

Pasca Perang Dunia II – Tahun 1960-an 

 Periode Teknologi Komunikasi

Tahun 1960-an sampai sekarang



Periode Tradisi Retorika

 Dimulai pada jaman Yunani Kuno

 Pada periode ini belum dikenal istilah 
“Komunikasi”, istilah yang dikenal adalah 
“Retorika”.

 Retorika adalah kajian yang sistematis pada 
Yunani Kuno. Perintisnya adalah Aristoteles, 
Plato dan Cicero.

 Model proses komunikasi paling klasik dari 
Aristoteles yang bersifat persuasif.



Periode Pertumbuhan : 
1900 – Perang Dunia II

 Topik komunikasi menjadi penting pada abad 
20 (PD I)

 Revolutionary Discovery  teknologi 
komunikasi; radio, tv, dll

 Ketertarikan untuk mempelajari masyarakat :

1. Dalam bidang politik  propaganda dan 
opini publik

2. Tahun 1930  efek komunikasi terhadap 
individu dan kelompok

3. Tahun 1930  pendidikan; public speaking, 
radio dll 



Periode Pertumbuhan

 Amerika Utara, 1930–1950-an

 Proganda melalui media komunikasi pada PD 
2 mendorong perkembangan riset terhadap 
efek media 

 Tahun 1950  Iklan dan kegunaan 
komunikasi dalam marketing

 Komunikasi menjadi penting setelah PD II 
persuasi dan pembuatan keputusan



Chicago School

 Berakar pada keilmuwan pragmatis dan 
sosiologi dari Chicago school

 Dilakukan oleh para behaviouralist pada 
penelitian awal efek media seperti:

 Charles Horton Cooley (1864-1929)

 John Dewey (1859-1952)

 George Herbert Mead (1863-1931)

 Robert E. Park (1864-1944) 



Chicago School (2)

 Pendekatan ini berfokus pada prinsip dasar 
komunikasi manusia seperti makna, bahasa 
dan pikiran. 

 Para pendiri Chicago School berfokus pada 
makna budaya yang diciptakan oleh interaksi 
manusia dengan lingkungannya. 

 Teori-teori interaksi sosial dan konstruksi 
sosial memberikan pengaruh yang besar 
terhadap perkembangan ilmu komunikasi. 



Periode Konsolidasi :
Perang Dunia II – 1960-an

 Dua perkembangan pada tahun 1940-an 
menggeser paradigma dari ilmu komunikasi

 Di tahun 1950-an dan selanjutnya lebih 
berorientasi kuantitatif seperti cybernetics, yang 
diformulasikan oleh Norbert Wiener (Cybernetics: 
Or the Control and Communication in the Animal 
and the Machine)

 Selain itu terdapat Information Theory oleh Claude 
E. Shannon dan Warren Weaver dalam 
Mathematical Theory of Communication.



Periode Konsolidasi

 Setelah PD 1, terdapat keinginan untuk 
merehabilitasi tentara yang mengalami kesulitan 
bicara seperti gagap dan gangguan pita suara.

 Para ilmuwan kemudian mengajarkan public 
speaking, debat dan argumentasi.

 Bersamaan dengan berkembangnya teknologi 
media, para ilmuwan juga melakukan kursus 
radio announcing, speech giving, dan retorika.



Periode Konsolidasi

 Sosiolog Paul Lazarsfeld mengembangkan 
studi media audiences dengan menggunakan 
teknik survey dan focus groups. Penelitian ini 
digunakan untuk kepentingan industri dan 
marketing



Pelopor (Forerunner) Ilmu
Komunikasi

 Harold D. Lasswell (1902-1978)

 Paul F. Lazarsfeld (1901-1976)

 Kurt Lewin (1890-1947)

 Carl I. Hovland (1912-1961)

 Norbert Wiener (1894-1964)

 Claude Shannon (1916-2001) 



Pelopor (Forerunner) Ilmu
Komunikasi

 Four founding fathers ( Lazarsfeld, Lewin, 
Lasswell, and Hovland) tidak 
mengindentifikasikan diri mereka sebagai 
ilmuwan komunikasi.

 Wilbur Schramm (1907-1987) adalah 
akademisi Amerika Serikat pertama yang 
mengidentifikasikan dirinya sendiri sebagai 
ilmuwan komunikasi. 



Periode Teknologi Komunikasi

 Jumlah universitas yang menyelenggarakan 
ilmu komunikasi meningkat. 

 Asosiasi profesional dan pusat penelitian 
komunikasi bertambah. 

 Makin banyaknya literatur dan makin 
beragamnya bidang-bidang studi 
komunikasi.  



Periode Teknologi Komunikasi

 Tuntutan gerakan keadilan sosial tahun 1960-an 
melatarbelakangi ilmuwan komunikasi 
mempelajari komunikasi interpersonal. 

 Area riset dari studi ini adalah komunikasi 
nonverbal communication, isu-isu self-disclosure, 
resolusi konflik dan personal development dalam 
hubungan interpersonal.

 Ilmuwan Marshall Mcluhan dari Kanada mulai 
meneliti pengaruh sosial dan material dari 
penggunaan media teknologi terhadap 
masyarakat dan kognisi manusia.



Frankfurt School

 Tradisi teori kritis (critical theory) 
diasosiasikan dengan Frankfurt School di 
Jerman, Eropa

 Paradigma kritis ini bermula dari pemikiran 
anggota Frankfurt School seperti: 

 Theodor Adorno (1903-1969)

 Max Horkheimer (1895-1973)

 Walter Benjamin (1892-1940)

 Herbert Marcuse (1898-1979).



Amerika Utara, 1970-1980-an

 Selama kurung waktu 1970 dan 1980-an 
pengaruh critical theory, strukturalisme, 
semiotik dan post-strukturalisme sangat 
terasa  di kampus-kampus ilmu komunikasi di 
Amerika Serikat 

 Melalui pengaruh teori kritis, komunikasi 
dijelaskan sebagai proses konstruksi dan 
sharing meaning melalui sistem simbolik yang 
spesifik. 



Communication: Past to Present

 Dari teknis menulis jaman prasejarah dan surat 
kabar, kini kita menggunakan sms dan email. 
Dari kode Morse dan telegraph menjadi telepon 
dan radio. Sekarang kita menggunakan televisi, 
komputer dan telepon seluler.

 Salah satu yang membedakan manusia dengan 
makhluk lainnya adalah inovasi dan 
perkembangan teknologi komunikasi. Teknologi 
memudahkan, mempercepat dan menambah 
jumlah komunikasi.



 1565 A.D Drum 
beat

 1835 Telegraph

 1876 Telephone

 1885 Wireless 
telegraphy

 1936 Television 
broadcast

 1955 First radio 
across continent

 1968 First 
Internet

 1975 Fiber optics

 1989-91  World 
wide web







Masa depan Ilmu Komunikasi

 Ilmu komunikasi di era millenium makin 
berkembang secara keilmuan dan semakin 
multidisipliner. 



Group Discussion

 Do you think Facebook and Twitter 
are an advantage to you or not? 
What prospects do you see 
happening in the future?


